
養護老人ホームライトホーム 2023年度自己評価



【初期支援】



【自己実現の尊重】



【日常生活の支援】





【事業所運営】



【質を向上するための仕組み】





【今後のどのように取り組みたいと思いますか】

利用者さんに寄り添ってケアして行きたいと思う

業務も流れ作業のようになっているためもっと入居者の望む生活を支援できるように努めてい
きたいと思う

入居者様と密にコミュニケーションをとり、何を望んでいるか、どうなっていきたいかを把握
し、どう支援すればいいかを考えていきたいと思います。

配膳や見守り時に声かけや話しを聞いていますが、今後も信頼関係を築いていきたいと思いま
す。

自分に出来る範囲で入居者さまのお手伝い、会話、衣替えも、縫い物などしてあげたいと思い
ます。

今後、さらに入居者、家族に質の高いケアが提供できるように、事業所内でこまめにミーティ
ング、研修を行い、職員一同のスキルアップ、多職種連携、チーム力の向上を図りたい。養護
老人ホームについて、地域にも理解してもらえるように、地域に向けた説明会など行いたい。
入居者が地域と関わる機会を増やし、生活の質の向上に繋げたい。

職員の都合ではなく、入居者様主体の支援を続けていきたいです。

利用者の情報を再度確認して、利用者の目標に向けて支援したい。また基本的な対応ができて
いるか振り返りたいと思います。

子供がまだ幼く、発熱や体調不良で保育所からのお迎えの連絡も多く、外部の研修等はうけら
れませんが、他の職員がうけた外部研修の内容を会議などで学べるので、とても助かってます。
以前は会議が時間外の夕方からだったので参加できませんでしたが、今は昼間で数回にわけて
勤務時間内に参加できるので、とても助かります。最近は、入居者様との会話のなかで困るこ
ともあったので、声のトーンや抑揚なども気を付けていこうと思っています。頑張ります！

介助員としてできる事をしたいと考えています。

事務所に来られる入居者や、デイルームに出て来られている入居者の様子は伺えるが、居室か
らあまり出て来られない入居者や、支援の少ない入居者と積極的に交流を深めていきたい。ま
た、入居者それぞれの人に対して、その人が、どのような能力を持ち、どの様に引き出して、
ホームで楽しく過ごしていけるのかを考えていきたい。

現状を把握し、しっかり分析する。また不充分な箇所は改めていきたい

現在、入居者の方との関わりやリスクマネジメントなど、現場内でのことは出来ていると思い
ます。今後は自己研鑽のため、資格取得や更にスキルアップを目指していきたいと思います。

利用者の行動を先読みし、怪我がないように介助を行っていきたい。

アンケートの内容を振り返り、普段から実践出来ている事と出来ていない事について考えるこ
とでケア内容の向上を図る必要があると感じた。

自分自身、利用者、職員ともに心身が疲れ切ってしまわないように適切な介助や信頼関係を築
いていきたいと考えています

利用者様を尊重し快適に生活できるよう職員間、事業所内、情報共有し合って支援していきた
いです。また、自分自身のスキルアップの為に積極的に研修などにも参加出来ればと思います。


